
fb>iq
Leistungsbeschreibung

1) Kategorien betroffener Personen und Art der personenbezogenen Daten

fb>iq ist ein Programm zur Freitext-Suche in den Kriterien und Kurztexten der fb research GmbH, welches für den primären Einsatz im Kundenservice 
entwickelt wurde..

Das Tool fb>iq verarbeitet exemplarisch folgende Arten personenbezogener Daten:

Kategorien betroffener Personen Art der Daten

Nutzer
Personenbezogene Daten

User (Bestands- und Kontaktdaten)

Laufzeitdaten
Userlogin, IP-Adresse, Timestamp

2) Übermittlung / Verarbeitung an Stellen außerhalb der EU bzw. des EU 
Wirtschaftsraumes

Eine Übermittlung oder Verarbeitung von personenbezogener Daten an Stellen außerhalb der EU oder des EU Wirtschaftsraumes findet nicht statt.
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